
HƯỚNG DẪN 
YÊU CẦU BỒI THƯỜNG
BẢO HIỂM NHÀ TƯ NHÂN

- Khách hàng phối hợp cung cấp hoàn thiện 
những giấy tờ sau đây cho HDI:

HOÀN THIỆN 
HỒ SƠ YÊU CẦU 
BỒI THƯỜNG

THÔNG BÁO 
SỰ KIỆN 
BẢO HIỂM

CÔNG TY TNHH BẢO HIỂM HD

Thông báo ngay cho Ban quản lý tòa nhà 
và/hoặc Cơ quan chức năng để được hỗ 
trợ kịp thời. 

Bằng khả năng của mình, thực hiện các 
biện pháp phù hợp nhằm hạn chế tổn thất 
và ngăn ngừa các tổn thất phát sinh. 

Thông báo tổn thất và yêu cầu bồi thường (biểu mẫu của HDI) 

Biên bản kết luận nguyên nhân của cảnh sát Phòng cháy Chữa cháy hoặc 
Cơ quan thẩm quyền khác. 

Giamdinhboithuong@hdinsurance.com.vn1900068898

Thông báo tổn thất cho Bảo hiểm HD qua 
Hotline 1900068898 và thực hiện theo 
hướng dẫn. 

Hoàn thiện hồ sơ yêu cầu bồi thường. 

Bản kê khai thiệt hại và các chứng từ chứng minh giá trị, nguồn gốc tài sản. 

Các tài liệu, chứng từ khác theo yêu cầu của HDI. 

LIÊN HỆ ĐẾN 
BẢO HIỂM HD
3 Khách hàng liên hệ đến Bảo hiểm HD theo 

thông tin sau: 
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