
BẢO HIỂM VẬT CHẤT 
XE Ô TÔ 
Dành cho các loại xe ô tô được
đăng ký, đăng kiểm và hoạt động
hợp pháp trong lãnh thổ Việt Nam.

Kết nối giá trị. Kiến tạo tương lai 1



NỘI DUNG

Bảo hiểm HD có quy mô vốn điều lệ 1.800 tỷ 
đồng, xếp ở nhóm đầu bảo hiểm phi nhân thọ.

2

BẢO HIỂM VẬT CHẤT XE Ô TÔ

VỐN ĐIỀU LỆ

1.800 TỶ

03.

04.

Điểm nổi bật của sản phẩm

Phạm vi, quyền lợi bảo hiểm

Loại trừ bảo hiểm

Số tiền bảo hiểm & Phí
bảo hiểm

08.

10.

Thủ tục yêu cầu tham gia 
bảo hiểm

11.

Các lưu ý khi xảy ra sự kiện
bảo hiểm

12.



ĐIỂM NỔI BẬT CỦA SẢN PHẨM

Bảo vệ toàn diện, chi
phí hợp lý

Bồi thường tổn thất toàn
bộ nếu xe bị thiệt hại
trên 75% giá trị xe 
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Bồi thường chi phí sơn lại
toàn bộ xe nếu trên 50% diện
tích sơn của xe bị hư hỏng. 

Bồi thường đến 2 lần/ năm 
đối với bảo hiểm mất cắp 
bộ phận

Miễn phí bảo hiểm cho
mất trộm, cướp chìa khóa

Sửa chữa tại các cơ sở sửa
chữa đạt chuẩn trên toàn
quốc

Bảo hiểm chi phí cứu hộ Tư vấn 24/7 Dịch vụ bồi thường nhanh,
gọn, chính xác 

Thời hạn bảo hiểm tiêu chuẩn là 1 năm 



PHẠM VI, QUYỀN LỢI BẢO HIỂM

Bảo hiểm Đối Với Những Thiệt Hại Vật Chất Do
Thiên Tai, Tai Nạn Bất Ngờ, Không Lường
Trước Được Xảy Ra Cho Xe Ô Tô Được Bảo
Hiểm.
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Những Chi Phí Cần Thiết Và Hợp Lý Khi Xảy Ra
Tổn Thất.

1
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+ Điều khoản bổ sung theo lựa chọn.



Bảo hiểm HD chịu trách nhiệm bồi thường cho Chủ xe ô tô
những thiệt hại vật chất do thiên tai, tai nạn bất ngờ,
không lường trước được trong những trường hợp sau:

5

a. Đâm, va, lật đổ, chìm, rơi toàn bộ xe, bị các vật thể
khác rơi vào;

b. Hỏa hoạn, cháy, nổ;

c. Những tai họa bất khả kháng do thiên nhiên gây ra;

d. Mất toàn bộ xe do trộm, cướp.
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Chi phí ngăn ngừa hạn chế tổn thất phát sinh 
thêm;

Ngoài số tiền bồi thường, Bảo hiểm HD còn bồi thường cho 
Chủ xe ô tô những chi phí cần thiết và hợp lý khi xảy ra tổn 
thất (thuộc phạm vi bảo hiểm), bao gồm: 

Chi phí cứu hộ và vận chuyển xe bị thiệt hại 
tới nơi sửa chữa gần nhất tối đa không vượt 
quá 10% số tiền bảo hiểm.

Trong mọi trường hợp, tổng số tiền bồi thường (bao gồm các 
chi phí trên) đối với một sự kiện bảo hiểm không vượt quá số 
tiền bảo hiểm ghi trên Hợp đồng bảo hiểm/ Giấy chứng nhận 
bảo hiểm.



Điều khoản bổ sung theo lựa chọn: 
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Bảo hiểm thay thế mới

Bảo hiểm lựa chọn cơ sở sữa chữa

Bảo hiểm tổn thất của động cơ khi xe hoạt động
trong khu vực bị ngập nước

Bảo hiểm xe bị mất trộm, cướp bộ phận

Bảo hiểm thuê xe trong thời gian sửa chữa

Bảo hiểm mất trộm, cướp chìa khóa xe…



LOẠI TRỪ BẢO HIỂM (1)
Bảo hiểm HD không chịu trách nhiệm bồi thường bảo hiểm trong các trường hợp sau:

Hành động cố ý gây thiệt hại của Chủ xe cơ giới, người điều khiển xe và những người có quyền lợi liên quan đến sở hữu, khai thác và 
sử dụng xe.

Tại thời điểm xe tham gia giao thông xảy ra tổn thất, thiệt hại, xe không có Giấy chứng nhận kiểm định an toàn kỹ thuật và bảo vệ 
môi trường phương tiện giao thông cơ giới đường bộ hợp lệ theo quy định của pháp luật hiện hành hoặc các thông số kỹ thuật thực 
tế của xe không trùng khớp với thông số kỹ thuật trên Giấy chứng nhận kiểm định an toàn kỹ thuật và bảo vệ môi trường phương 
tiện giao thông cơ giới đường bộ (Điểm loại trừ này không áp dụng đối với xe trong thời gian thực hiện thủ tục đăng ký lần đầu tiên 
tại Việt Nam).

Người điều khiển xe không có Giấy phép lái xe hoặc Giấy phép lái xe không phù hợp đối với loại xe ô tô bắt buộc phải có Giấy phép 
lái xe. Trường hợp người điều khiển xe bị tước quyền sử dụng hoặc thu hồi Giấy phép lái xe thì được coi là không có Giấy phép lái xe 
(Áp dụng khi xe tham gia giao thông có người điều khiển).

Người điều khiển xe trong tình trạng có nồng độ cồn trong máu hoặc khí thở, sử dụng ma túy hoặc chất kích thích khác bị cấm theo 
quy định của pháp luật.

Xe đi vào đường cấm, khu vực cấm, đường ngược chiều, rẽ, quay đầu tại nơi bị cấm, vượt đèn đỏ hoặc không chấp hành theo hiệu 
lệnh của người điều khiển giao thông, xe đi đêm không có thiết bị chiếu sáng theo quy định. 

Đua xe (hợp pháp hoặc trái phép); xe được bảo hiểm dùng để kéo xe khác không tuân thủ quy định của pháp luật.

Xe chở hàng trái phép theo quy định của pháp luật.

Tổn thất xảy ra ngoài lãnh thổ nước Cộng Hòa Xã Hội Chủ Nghĩa Việt Nam. 

Tổn thất xảy ra trong những trường hợp: chiến tranh, khủng bố.
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LOẠI TRỪ BẢO HIỂM (2)
Bảo hiểm HD không chịu trách nhiệm bồi thường bảo hiểm trong các trường hợp sau:

Tổn thất do hao mòn tự nhiên hoặc do bản chất vốn có của tài sản, giảm giá trị thương mại, hỏng hóc do khuyết tật hoặc hỏng hóc 
thêm do sửa chữa, trong quá trình sửa chữa (bao gồm cả chạy thử).

Tổn thất của động cơ khi xe hoạt động trong khu vực bị ngập nước.

Tổn thất riêng đối với săm lốp, bạt thùng xe, nhãn mác, biểu tượng nhà sản xuất, chắn bùn, chụp đầu trục bánh xe trừ trường hợp 
tổn thất xảy ra do cùng một nguyên nhân và đồng thời với các bộ phận khác của xe trong cùng một vụ tai nạn.

Mất bộ phận của xe do bị trộm hoặc bị cướp.

Mất toàn bộ xe trong trường hợp lừa đảo hoặc lạm dụng tín nhiệm chiếm đoạt xe (xe cho thuê hoặc xe cho mượn hoặc siết nợ, cầm 
cố hoặc tranh chấp). 

Thiệt hại xảy ra đối với máy móc, dụng cụ điện hay các bộ phận của thiết bị điện do chạy quá tải, quá áp lực, đoản mạch, tự đốt 
nóng, hồ quang điện hay rò điện do bất kỳ nguyên nhân nào;

Xe chở/ kéo/ cẩu quá tải trọng hoặc quá số lượng người từ 50% trở lên (không bao gồm trẻ em dưới 07 tuổi) theo quy định trên giấy 
chứng nhận kiểm định an toàn kỹ thuật và bảo vệ môi trường phương tiện giao thông cơ giới đường bộ (đối với xe chở hàng căn cứ 
vào tải trọng, xe chở người căn cứ vào số người chở trên xe, đối với xe vừa chở người vừa chở hàng căn cứ vào tải trọng hoặc số 
người chở trên xe);

Tổn thất các thiết bị lắp thêm trên xe ngoài các thiết bị của nhà sản xuất đã lắp ráp (không bao gồm các thiết bị mang tính chất bảo 
vệ cho xe: hệ thống báo động, cảm biến báo lùi, cản trước, cản sau) và tổn thất về xe ô tô do các thiết bị lắp thêm trên xe ngoài các 
thiết bị của nhà sản xuất đã lắp ráp gây ra trừ các thiết bị lắp thêm theo quy định. 
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6
Phí bảo hiểm = Tỷ lệ phí (chỉ từ 1,2%) x Số tiền bảo hiểm

Tỷ lệ phí phụ thuộc vào loại xe, mục đích sử dụng, thời gian sử dụng và số tiền bảo hiểm. 

Phí bảo hiểm sẽ được ưu đãi theo số lượng xe tham gia bảo hiểm, lịch sử tổn thất…

Vui lòng liên hệ Bảo hiểm HD để được hướng dẫn chi tiết. 

Mức Khấu Trừ

Mức khấu trừ tối thiểu là

500.000 đồng/vụ tổn thất.

SỐ TIỀN BẢO HIỂM
Số tiền bảo hiểm theo yêu cầu của Quý khách và được ghi trên Hợp đồng 
bảo hiểm/ Giấy chứng nhận bảo hiểm. Quý khách nên tham gia Số tiền bảo 
hiểm bằng với giá trị thực tế của xe tại thời điểm tham gia bảo hiểm để đảm 
bảo đầy đủ quyền lợi khi phát sinh sự kiện bảo hiểm. 

HDInsurance
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PHÍ BẢO HIỂM



THỦ TỤC YÊU CẦU THAM GIA BẢO HIỂM
Khi yêu cầu tham gia bảo hiểm, Quý khách vui lòng cung cấp:

Các thông tin theo mẫu Giấy yêu cầu bảo hiểm xe cơ giới của Bảo hiểm HD 

Và tạo điều kiện để Bảo hiểm HD chụp hình khảo sát xe nếu có yêu cầu 

• Tài liệu này chỉ nhằm mục đích cung cấp một số thông tin cơ bản về sản phẩm để Quý khách tham khảo, không có
giá trị như một hợp đồng bảo hiểm. Để xem các thông tin chi tiết về quyền lợi và nghĩa vụ khi tham gia bảo hiểm,
Quý khách vui lòng tham khảo Quy tắc bảo hiểm vật chất xe ô tô hiện hành của Bảo hiểm HD và Hợp đồng bảo
hiểm/ Giấy chứng nhận bảo hiểm.

• Khi tham gia bảo hiểm, Quý khách cần phải tuân thủ các quy định tại hợp đồng bảo hiểm để đảm bảo quyền và lợi
ích của mình đặc biệt là nghĩa vụ về đóng phí và kê khai thông tin.

Các lưu ý khi tham gia bảo hiểm 

HDInsurance
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LƯU Ý KHI XẢY RA SỰ KIỆN
BẢO HIỂM
Khi xảy ra tổn thất, Chủ xe, lái xe phải có trách nhiệm
thực hiện theo hướng dẫn dưới đây (trừ trường hợp bất
khả kháng):

- Thông báo ngay cho Bảo hiểm HD qua số Hotline
1900 068 898.

- Tích cực cứu chữa, hạn chế thiệt hại về người và tài
sản, bảo vệ hiện trường tổn thất.

- Dùng điện thoại chụp lại hiện trường tai nạn từ nhiều
góc độ để làm bằng chứng sau này.

- Không được di chuyển, tháo gỡ hoặc sửa chữa tài sản
khi chưa có ý kiến chấp thuận của Bảo hiểm HD.
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- Thông báo tổn thất bằng văn bản cho Bảo hiểm
HD trong thời hạn 05 ngày kể từ ngày xảy ra
tổn thất.

- Phối hợp với Bảo hiểm HD để giám định thiệt
hại và cung cấp đầy đủ các chứng từ liên quan.



Trụ sở chính:
Tòa nhà Abacus Tower, 58 Nguyễn Đình Chiểu, Phường ĐaKao, Quận 1, TP. Hồ Chí Minh

Văn phòng tại Hà Nội:
885 Hồng Hà, phường Chương Dương, Quận Hoàn Kiếm TP.Hà Nội

Liên hệ
Tel : (028) 3528 2888
Hotline : 1900 068898
Email : info@hdinsurance.com.vn
Website : www.hdinsurance.com.vn

Kết nối giá trị. Kiến tạo tương lai
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